
1/2025/aw  

Yhteenveto Ylen työterveyshuollon palveluista  

Sisältö:  

Ylen työterveyspalvelut  

Ylen korvaaman työterveyspainotteisen sairaanhoidon kattamat 
palvelut Mitä palveluja Yle ei korvaa?  
Näin käytät Ylen työterveyspalveluja  

Ajanvaraus työterveyshoitajalle tai työterveyslääkärille  
Mehiläisen digiklinikka käytössäsi 
OmaMehiläinen-sovelluksessa Toimipisteet  

Q&A: Ajanvarauskäytäntö Mehiläisen työterveyspalveluihin  

Hammashuollon palvelut  

Mitä palveluita korvataan?  
Mitä ei korvata?  
Näin käytät Ylen hammashuollon palveluja  

Pasilan hammashuolto  
Alueiden hammashuolto 

 

 

 

 

 

 

 



Ylen työterveyspalvelut  

Työterveyshuollon palvelut Ylelle toteuttaa Mehiläinen Oy ja sen verkostokumppanit 
niillä paikkakunnilla, joissa ei ole Mehiläisen omaa toimipistettä.  

Mehiläinen tarjoaa työterveyspalvelut Ylen Pasilan ja Mediapoliksen kampuksilla 
työpaikkavastaanotolla sekä alueiden Mehiläisen toimipisteissä. Mehiläisen kaikki 
toimipisteet palvelevat yleläisiä akuuteissa tapauksissa ympäri Suomen 
pääsääntöisesti ma-pe 7-21 ja la 7-18, aukioloajat vaihtelevat paikkakuntakohtaisesti.  

Yle tarjoaa henkilöstölleen kokonaisvaltaista työterveyshuoltoa, joka koostuu 
lakisääteisestä työterveyshuollosta ja työterveyspainotteisesta sairaanhoidosta.  

Lakisääteiseen ehkäisevään työterveyshuoltoon kuuluu muun muassa työpaikalla 
tehtävä työpaikkaselvitys, terveystarkastukset sekä ohjaus ja neuvonta. Lakisääteisen 
työterveyshuollon lisäksi työnantaja voi järjestää työntekijöilleen yleislääkäritasoista, 
työterveyspainotteista sairaanhoitoa ja muita terveydenhuollon palveluja.  

Työterveyden palvelut eivät ole käytettävissä sunnuntaisin ja pyhinä, vaan 
tuolloin tulee käyttää julkisen terveydenhuollon palveluita tai kustantaa 
yksityisellä puolella tehdyt vastaanottokäynnit itse.  

Yhtiö ei korvaa muilla palveluntuottajilla kuin Mehiläisellä tai nimetyllä 
verkostokumppanilla tehtyjä työterveyshuoltoon liittyviä käyntejä tai muiden yksityisten 
terveyspalveluntarjoajien tuottamien palveluiden käytöstä syntyneitä kuluja.  

Ylen korvaaman työterveyspainotteisen sairaanhoidon 
kattamat palvelut  

 
 

Osana kustannussäästöohjelman säästötoimenpiteitä Yle on päättänyt supistaa tiettyjä 
Mehiläisen työterveyspalveluita 2025 alusta alkaen. Ylen työterveyspalveluiden kokonaisuus 
säilyy kuitenkin edelleen hyvin kattavana verrattuna vastaavankokoisiin organisaatioihin. 

 
Muutokset tiivistettynä: 
-gynekologin lähetteettömät oma-aloitteiset ns. vuosikontrollikäynnit poistuivat  
-fysioterapia max 5 kertaa/12kk, kun ennen oli 10 kertaa/12kk  
-silmien erikoistutkimukset jäivät pois, ne tehdään jatkossa erikoissairaanhoidossa julkisella puolella 
-yleislääkärin tai työterveyslääkärin tekemistä pientoimenpiteistä poistuivat luomenpoistot 
 
 
Vastaanottokäynnit  

●​ Mehiläisen työterveys- ja yleislääkäreiden ja työterveyshoitajien suorittama 
tutkimus ja hoito  

●​ Erikoislääkärin konsultaatiokäynnit, jotka perustuvat työterveyslääkärin 
konsultointitarvearvioon sairauden tai sen hoidon määrittämiseksi, 
työkyvyn arvioimiseksi tai kuntoutussuunnitelman laatimiseksi (yleensä max 
1-3 käyntiä/asia). Sairauden hoidon tulee säilyä työterveyslääkärin vastuulla. 



Käynnille tarvitaan aina ensin nimetyn työterveyslääkärin lähete. Lähetettä 
ei voi saada jälkikäteen. Mikäli erikoislääkäri ohjaa sinut jatkotutkimuksiin, 
ole yhteydessä lähetteen antaneeseen työterveyslääkäriin tai hoitajaan 
tutkimusten sopimuksenmukaisuuden varmistamiseksi. Mikäli erikoislääkärin 
konsultaatiossa kuitenkin todetaan sairaus, riski tai tila, joka vaatii jatkossa 
erikoislääkärin hoitoa/seurantaa tai on tarve tehdä sopimukseen 
sisältymättömiä tutkimuksia, jatko ohjataan alueellisen hoitokäytännön 
mukaisesti julkiselle puolelle laatimalla lähete erikoissairaanhoitoon. 

●​ Silmälääkäri vain työterveyslääkärin konsultaatiotarvearvion perusteella. HUOM! 1.1.25 alkaen: 
Silmien erikoistutkimukset ohjataan jatkossa työterveyslääkärin tai silmälääkärin 
lähetteellä erikoissairaanhoitoon julkiselle puolelle. Silmien näöntarkastukset optikon kautta 
(Instru ja Synsam ovat Ylen kumppaneita ja tarjoavat yleläisille ilmaisen näöntarkastuksen). 

●​ Työfysioterapeutin ohjaus ja neuvonta tuki- ja liikuntaelinvaivoissa ja työergonomia-asioissa. 
Työfysioterapeutin vastaanotolle ei tarvita lähetettä vaan ajan voi varata suoraan. 

●​ Fysioterapeutin tutkimus ja hoito, joka perustuu nimetyn työterveyslääkärin 
lääketieteelliseen tarvearvioon ja lähetteeseen. HUOM! 1.1.25 alkaen: Hoitoa 
voi saada korkeintaan 5 kertaa 12 kuukauden aikana. 

● Työpsykologin neuvontakäynti, joka perustuu nimetyn työterveyslääkärin 
tarvearvioon. Käyntejä voi saada 1–3 krt/aihe, erityistapauksissa korkeintaan 5 
krt/aihe. Yhtiö ei kuitenkaan korvaa pitkäaikaista terapiaa. Käynnille tarvitaan aina 
nimetyn työterveyslääkärin lähete.  

●​ Erityisissä tapauksissa lyhytpsykoterapia max 10 krt. Edellyttää oman nimetyn työterveyslääkärin 
suosituksen sekä avainasiakaslääkärin ja koordinoivan työterveyspsykologin arvion ja päätöksen 
hoitomuodon soveltuvuudesta tilanteessa. 
 

Tutkimukset  

●​ Ylen työterveyshuoltoon sisältyvät yleislääkäritasoiset laboratorio- ja kuvantamistutkimukset 
Mehiläisen lääkärin lähetteellä. 

●​ Maha-suolikanavan tähystystutkimukset sairauden/oireiden luonteen selvittämiseksi. 
Työterveyslääkäri kysyy lupaa tähystystutkimusten tekemiseen Mehiläisen Ylestä vastaavalta 
avainasiakaslääkäriltä ennen kuin tutkimus tehdään työterveyshuoltona. 

●​ Sovitut tietokonetomografia- ja magneettitutkimukset työterveyslääkärin tai työterveyslääkärin 
konsultoiman erikoislääkärin lähetteellä, kun tutkimus oleellisesti edistää ja nopeuttaa työntekijän 
työkyvyn palauttamista ja mahdollista töihinpaluuta tai kuntoutuksen suunnittelua. Työterveyslääkäri 
kysyy lupaa näiden tekemiseen Mehiläisen Ylestä vastaavalta avainasiakaslääkäriltä ennen kuin 
tutkimus tehdään työterveyshuoltona. 

●​ Mikäli todettu krooninen sairaus edellyttää erikoissairaanhoidon tutkimuksia tai erikoislääkärin 
hoitoa ja säännöllistä seurantaa, työterveyshuollosta tehdään lähete erikoissairaanhoitoon 
jatkotutkimuksia ja hoitoa varten. Lähetteeseen voidaan tehdä kiireellisyysarvio jatkohoitoa varten 

 
Toimenpiteet  

● Tavanomaiset pientoimenpiteet yleis- tai työterveyslääkärin tekeminä. Erikoislääkärin tekemät 
toimenpiteet eivät kuulu työterveyteen. Tällaisia yleensä paikallispuudutuksessa tehtäviä 
pienimuotoisia toimenpiteitä ovat esim. tikkien poisto, kynnen poisto, paiseen puhkaisut. HUOM! 
1.1.25 alkaen: Pientoimenpiteistä ihomuutosten hoito ja poistot (esim. luomenpoisto) eivät 
jatkossa sisälly työterveyssopimukseen. Kuitenkin pienet akuuttitoimenpiteet, kuten paiseen 
avaus ja tikkien poisto säilyvät. 

● Tavanomaiset avohoidon pienimuotoiset radiologiset toimenpiteet (mm. 
UÄ-ohjatut nivelinjektiot).  



Lausunnot ja todistukset  

● Työkykyyn, kuntoutukseen ja työtehtäviin liittyvät lausunnot ja todistukset mm. 
Kelalle, vakuutusyhtiöille ja viranomaisille.  

● Ajokorttitodistukset eivät kuulu työterveyshuollon korvausten piiriin.  

Lääkkeet ja rokotukset  

● Työterveyspainotteisen sairaanhoitokäynnin yhteydessä vastaanottokäynnillä 
tarvittavat ensiapuluonteiset lääkkeet. Omassa käytössä olevista lääkkeistä 
jokainen huolehtii itse, myös esim. tilapäisesti käytössä olevista särkylääkkeistä 
(esim. Burana, Panadol). Näitä työterveydessä ei ole jaettavissa.  

● Työterveyshuoltona korvataan työssä tarvittavat rokotteet.  
● Mahdolliset ulkomaille suuntautuvat työmatkalle tarvittavat rokotukset.  
● Jäykkäkouristus-kurkkumätärokotus.  
● Kausi-influenssarokotukset vuosittain.  
● Vapaa-ajan rokotukset: työntekijä hankkii ja maksaa rokoteaineen itse, mutta 

rokotukseen voi varata ajan työterveyshoitajalta.  

Tuet ja tarvikkeet  

● Tuet, rajoitetusti - valmistuet korvataan ainoastaan työterveyshuollon 
työfysioterapeutin tekemän tarveharkinnan perusteella vain akuutin tuki- ja 
liikuntaelinoireen lievittämiseksi ja työssä jatkamisen mahdollistamiseksi. Korvaus 
koskee vain seuraavia tavanomaisia valmistukia, kun henkilöllä on 
työfysioterapeutin laatima mallisuositus: ranne-, kyynärpää-, nilkka-, polvi-, ja 
kaularankatuki, alaselän tukivyö. HUOM. Yksilöllisesti mitoitettuja tai yksilöllisesti 
muokattuja ortooseja tai tukia, joita ei ole edellä mainittu, ei korvata. 

●​ Vastaanottokäyntiin liittyvät tarvikkeet. Pois lukien kipsaukset, kyynärsauvat. 
● Tukipohjalliset eivät kuulu työterveyshuollon korvausten piiriin.  

Muut palvelut  

●  HUOM! 1.1.25 alkaen: Vuosittaiset gynekologiset lähetteettömät 
terveystarkastukset eli ns. vuosikontrollit poistuvat. Työterveyssopimus sisältää 
työterveyslääkärin mahdollisuuden konsultoida gynekologia samoin periaattein kuin 
voidaan konsultoida muidenkin erikoisalojen erikoislääkäreitä. Kuten muissakin 
asioissa, perusasiat selvitellään ensin yleis- tai työterveyslääkärin vastaanotolla ja 
monet lievät gynekologiset oireet ja vaivat voidaan hoitaa kokonaan ilman 
erikoislääkäriä. Mikäli nimetty työterveyslääkäri kuitenkin asiaa selviteltyään arvioi 
naistentautien erikoislääkärin konsultaation tarpeelliseksi joko sairauden diagnoosin 
ja hoidon määrittelemiseksi tai työkyvyn arvioimiseksi, voi hän tehdä 
konsultaatiolähetteen gynekologille tehdä. Työterveyshuoltoon eivät kuitenkaan sisälly 
gynekologiset tarkastuskäynnit, raskauden ehkäisy tai raskauden, lapsettomuuden ja 
vaihdevuosien hoito ja seuranta. Yhtiö ei korvaa kierukan ja ehkäisykapseleiden 
asennusta/poistoa tai muita ehkäisyyn liittyviä toimenpiteitä. Muualla kuin 
Mehiläisessä tehtyjä käyntejä ei korvata. Muualla kuin Mehiläisessä tehtyjä käyntejä 
ei korvata.  

● Sairaustapauksen aiheuttamat kulut terveyskeskuksessa tai sairaalan poliklinikalla 
(terveyskeskus-, poliklinikka- ja sarjahoitomaksut). Näistä koituvat maksut korvataan 



maksutositteita (lasku ja kuitti) vastaan. Skannatut tositteet lähetetään osoitteeseen 
terveys@yle.fi. Korvausta tulee hakea viimeistään kahden kuukauden kuluessa siitä, 
kun lasku on maksettu.  

● Työterveysasemalta sairaalan päivystyspoliklinikalle lähetettäessä korvataan 
sairaankuljetusmaksun omavastuuosuus. Lue lisää matkakorvauksen 
omavastuusta Kelan omilta sivuilta.  

● Optikon suorittama näöntarkastus, ei ajokorttia varten. (Ylen kumppaneilla 
Instrumentariumilla ja Synsamilla on yleläisille ilmainen näöntarkastus ja he 
myöntävät yleläisille alennusta silmälasiostoista.) 

●​ Erityistyölasit erityistyölasiprosessin mukaisesti. 

Mitä palveluja Yle ei korvaa?  

● Yhtiö ei korvaa muilla palveluntuottajilla kuin Mehiläisellä tai nimetyllä 
verkostokumppanilla tehtyjä työterveyshuoltoon liittyviä käyntejä tai muiden 
terveyspalveluntarjoajien tuottamien palveluiden käytöstä syntyneitä kuluja.  

● Yhtiö ei korvaa sairaalamaksuja (esim. hoitojakso vuodeosastolla ja 
päiväkirurgia)  

●​ Yhtiö ei korvaa hedelmättömyyden tutkimista tai hoitoa, eikä raskauden 
seurantaan liittyviä kuluja.  

● Yhtiö ei korvaa ajokorttitodistuksia.  
● Yhtiö ei vastaa kuluista, jotka johtuvat työntekijän tahallisesti tai törkeällä 

tuottamuksella aiheuttamasta sairaudesta tai tapaturmasta.  
● Yhtiö ei korvaa kuluja, jotka aiheutuvat siitä, että työntekijä on ilman peruutusta jäänyt 

saapumatta tilattuun tutkimukseen tai hoitoon. Varatun ajan peruminen tapahtuu apin, 
verkkosivujen tai puhelinpalvelun 010 414 0777 kautta. 

● Yhtiö ei korvaa tukipohjallisia.  
● Yhtiö ei korvaa hierojan, kiropraktikon, naprapaatin, hypnologin yms. maksuja  

 
Vapaa-ajan tapaturmien hoito ei kuulu työterveyshuollon sopimuksen piiriin, työtapaturmien hoito 
sen sijaan kuuluu. Vapaa-ajan tapaturmat tulee hoitaa oman vapaa-ajan tapaturmavakuutuksen 
kautta omassa vakuutusyhtiössä. 
 

Näin käytät Ylen työterveyspalveluja  

Ajanvaraus työterveyshoitajalle tai työterveyslääkärille  

Voit varata ajan OmaMehiläinen-sovelluksen, verkkoajanvarauksen 
tai OmaTyöterveys-puhelinpalvelun kautta.  

● Varataksesi ajan Mehiläinen-sovelluksen kautta, lataa ensin käyttöösi 
OmaMehiläinen-sovellus GooglePlay-sovelluskaupasta tai App Storesta.  

● OmaMehiläinen-sovelluksesta löydät omat terveystietosi, lääkärinlausunnot ja 
lähetteet, voit uusia reseptejä tai varata ajan työterveyshoitajalle tai lääkärille.  

Mehiläisen Digiklinikan työterveysaseman puhelinpalvelu puh. 010 414 0777 



● Hoidontarpeen arviointi, ajanvaraus kaikkiin toimipisteisiin, auki 24/7, palvelua suomeksi, ruotsiksi, 
englanniksi:​
● Puhelinpalvelussa neuvotaan kaikissa terveyteen, sairauksiin ja tapaturmiin liittyvissä asioissa, 
kuten hoidon tarpeen arvioinnissa ja ajanvarauksessa.  

 

Työterveyspalveluiden piiriin kuuluvat yleläiset voivat varata ajan nimetyille työterveyslääkäreille tai 
yleislääkäreille suoraan OmaMehiläinen-sovelluksen tai verkkoajanvarauksen kautta  

Työterveyspalvelut eivät kuitenkaan ole voimassa sunnuntaisin tai arkipyhinä Digiklinikkaa ja 
Digiklinikan työterveysaseman puhelinpalvelua lukuunottamatta. 

Erikoislääkäreille, fysioterapeuteille ja työterveyspsykologille tarvitaan aina lähete ennen ajan varaamista. 
Lähetteen voi kirjoittaa oma työterveyslääkäri lääketieteellisin perustein tarvitessaan asiaan erikoislääkärin 
konsultaatiota. 

 

Mehiläisen digiklinikka käytössäsi OmaMehiläinen-sovelluksessa  

Yleislääkäri ja hoitaja ovat palveluksessasi Digiklinikalla vuoden jokaisena päivänä 
OmaMehiläinen -sovelluksessa ajasta ja paikasta riippumatta. Monet terveysasiat 
voidaan hoitaa turvallisesti etänä Digiklinikan kautta ja käyntiä kivijalkavastaanotolla ei 
tarvita. Voit lähettää kysymyksesi sekä tarvittaessa kuvia Digiklinikan lääkärille tai 
hoitajalle.  

● Palvelussa on yleislääkäripäivystys, ajanvarausta ei tarvita  

● Lääkäri vastaa palvelussa joka päivä klo 7–23, hoitaja yöaikaan klo 23–7  

● Voit myös uusia reseptisi kätevästi Digiklinikalla (huom. kaikkia lääkkeitä ei voi uusia 
tapaamatta lääkäriä) 

  
Huomaathan, että Digiklinikan palvelut ovat käytössä myös ilta-aikaan ja pyhinä, 
jolloin työterveyspalvelut eivät muutoin kuulu sopimukseemme.  

Toimipisteet  

Voit asioida oman nimetyn työterveystiimisi luona Mehiläisen toimipisteessä. Löydät 
oman alueesi/kaupunkisi nimetyn työterveystiimin OmaMehiläinen-sovelluksesta.  

Lisäksi käytössäsi ovat muut Mehiläisen toimipisteet akuutteja tapauksia varten.  

 

Pasilan työterveysasema Helsingissä (valtakunnallinen vastuutiimi)  

Pasilan työterveys palvelee Huoltamo-rakennuksen katutasossa. Sisäänkäynti 
lounasravintolan portaiden viereisestä ovesta.  

Työterveys auki:  
● ma–to 8–16  
● pe 8–14  

Kulku kulkukortilla aukioloaikojen puitteissa  



 
Ajantasainen Ylelle nimetty työterveystiimi löytyy Oma Mehiläinen sovelluksesta: 

●​ Työterveyshoitajat Maarit Kärkkäinen, Miia Karhu, Anne Valtonen 
●​ Työterveyslääkärit Hanna Kortelainen, Mika Hintikka, Tuija Onnelainen 
●​ Työfysioterapeutti  
●​ Työpsykologit Miia Rautiainen, Minna Kars, Roope Heikkilä, Rauni Nousiainen  

 
 
 
Käytännön vinkkejä: 

Yhteydenotot omaan työterveystiimiin 

Kiireettömissä asioissa voit jättää viestin omalle työterveyshoitajallesi tai -lääkärille 
OmaMehiläinen-sovelluksen kautta (kohdassa työterveys/työterveystiimi), yksi yhteydenottopyyntö 
riittää. Sovellus ei erikseen kuittaa viestin perille menoa. Viesti tai yhteydenottopyyntö nousee 
asiantuntijan työlistalle ja hän palaa asiaan heti kun mahdollista, 1–3 työpäivän kuluessa. Vältä 
lähettämästä samasta asiasta viestiä moneen kertaan eri kanavien kautta tai useille eri henkilöille, 
sillä se ruuhkauttaa turhaan työterveystiimiläisten työtä, aiheuttaa sekaannuksia ja lisäkuluja. 

Akuutimmassa tilanteessa ole yhteydessä Digiklinikkaan tai Digiklinikan työterveysaseman 
puhelinpalveluun 010 414 0777. Sitä kautta saat nopean avun ja vastauksen kysymykseesi tai sinulle 
varataan aika vapaalle vastaanotolle. Voit jättää puhelinpalvelun kautta myös soittopyynnön 
työterveysammattilaiselle. 

Q&A: Ajanvarauskäytäntö Mehiläisen työterveyspalveluihin 

 
Miten voin varata ajan lääkäriin, mitä kanavia on käytössäni?  

Voit asioida kätevästi OmaMehiläinen -sovelluksesta löytyvällä Digiklinikalla, jos vaiva on 
sellainen, ettei se vaadi fyysistä tutkimusta ja käyntiä ns. kivijalkavastaanotolla. 
Digiklinikka on nopea tapa saada esim. uusittua resepti ja se on avoinna 24/7.  
 
Voit varata ajan yleislääkärille tai nimetyille työterveyslääkärille suoraan itse 
OmaMehiläinen -sovelluksen kautta apissa tai netissä. Voit varata ajan myös 
mehilainen.fi/ajanvaraus kautta valitsemalla ensin Työterveys ja täyttämällä omat tietosi. 
Tarkista aina, että olet varaamassa aikaa työterveysasiakkaana, jolloin sinut tunnistetaan 
Ylen työntekijäksi ja lasku ohjautuu  
Ylelle.  

Ajan yleislääkärille tai työterveyslääkärille voi varata myös 
soittamalla puhelinpalveluun puh. 010 4140777.  

Mistä tiedän kenelle lääkärille voin varata ajan?  

Ensisijaisesti kannattaa varata aika oman nimetyn työterveystiimin lääkärille.  
Mikäli omalle nimetylle työterveyslääkäreille ei ole vapaita aikoja ja sinulla on 
kiireinen akuutti vaiva, voit varata ajan myös vapaana olevalla yleislääkärille.  



Voinko varata ajan mihin tahansa Mehiläisen toimipisteeseen vai vain esim. Pasilaan?  

Voit asioida kaikissa Mehiläisen toimipaikoissa, mutta mikäli vaiva johtuu työstä tai se 
on pitkittynyt, suositellaan, että asioit omalla nimetyllä työterveystiimillä. Tiimisi näkyy 
OmaMehiläinen-sovelluksessa.  

Voinko varata ajan suoraan myös erikoislääkärille? 

Erikoislääkärikäynti perustuu nimetyn työterveyslääkärin konsultointitarpeeseen 
sairauden tai sen hoidon määrittämiseksi, työkyvyn arvioimiseksi tai 
kuntoutussuunnitelman laatimiseksi (yleensä max 1-3 käyntiä/asia). Näin ollen 
henkilö ei voi itse varata oma-aloitteisesti aikaa erikoislääkärille vaan 
erikoislääkärikäynti edellyttää aina nimetyn työterveyslääkärin lääketieteelliseen 
arvioon perustuvaa lähetettä. Näin hoitovastuu säilyy omalla työterveyslääkärillä.  
 
Sen jälkeen, kun sinulla on nimetyn työterveyslääkärin antama lähete (näkyy 
OmaMehiläisessä kohdassa Tapahtumat), voit varata ajan erikoislääkärin 
konsultaatioon. Ajan voit varata verkkoajanvarauksen, sovelluksen tai 
puhelinpalvelun kautta.  

Voinko itse valita kenelle erikoislääkärille menen?  

Voit valita haluamasi erikoislääkärin. Mikäli tarvitset apua sopivan erikoislääkärin 
valinnassa, ota yhteys puhelinpalveluun tai omaan työterveystiimiin.  

Jos käyn yleislääkärillä ja hän katsoo minun tarvitsevan erikoislääkäriä, joudunko 
tulemaan erikseen Ylen nimetyn työterveyslääkärin vastaanotolle saadakseni 
lähetteen?  

Jätä asiasta soittopyyntö tai viesti OmaMehiläisen kautta omalle työterveyslääkärille, 
joka arvioi tilanteen ja kertoo onko vastaanotolla käynti tarpeellista konsultaatiolähetettä 
varten.  

Voinko varata ajan suoraan myös työterveyspsykologille, fysioterapeutille 
tai työfysioterapeutille?  

Työfysioterapeutille voi varata ajan suoraan, kun on esim. vaivaa, kysymys 
työergonomiasta tms. Hän antaa itsehoito-ohjeita tai neuvoo tarvittaessa eteenpäin esim. 
lääkärille. Sen sijaan fysioterapiaan tarvitaan aina lääketieteelliseen arvioon perustuva 
lääkärin lähete. Työterveyspsykologille tarvitaan myös joko työterveyslääkärin tai 
työterveyshoitajan lähete. Jos sinulla on lähete, varaaminen onnistuu 
OmaMehiläinen-sovelluksen tai verkkoajanvarauksen kautta.  

Voinko varata ajan suoraan gynekologin vuositarkastukseen?  

Vuosikontrollikäyntejä ei enää korvata 2025 alusta lähtien. Työterveyssopimus 
sisältää työterveyslääkärin mahdollisuuden konsultoida gynekologia samoin 
periaattein kuin voidaan konsultoida muidenkin erikoisalojen erikoislääkäreitä. Kuten 
muissakin asioissa, perusasiat selvitellään ensin yleis- tai työterveyslääkärin 
vastaanotolla ja monet lievät gynekologiset oireet ja vaivat voidaan hoitaa kokonaan 



ilman erikoislääkäriä. Mikäli nimetty työterveyslääkäri kuitenkin asiaa selviteltyään 
arvioi naistentautien erikoislääkärin konsultaation tarpeelliseksi joko sairauden 
diagnoosin ja hoidon määrittelemiseksi tai työkyvyn arvioimiseksi, voi hän 
tehdä konsultaatiolähetteen gynekologille tehdä. Työterveyshuoltoon eivät 
kuitenkaan sisälly gynekologiset tarkastuskäynnit, raskauden ehkäisy tai raskauden, 
lapsettomuuden ja vaihdevuosien hoito ja seuranta. Yhtiö ei korvaa kierukan ja 
ehkäisykapseleiden asennusta/poistoa tai muita ehkäisyyn liittyviä toimenpiteitä. 
Muualla kuin Mehiläisessä tehtyjä käyntejä ei korvata.  

Miten niillä paikkakunnilla toimitaan, joissa palvelut toimittaa joku muu kuin 
Mehiläinen (Mehiläisellä ei paikkakunnalla omaa toimipistettä)?  

Paikkakunnat  
-Savonlinna->Savonlinnan seudun työterveys, ssttr.fi 
-Kristiinankaupunki->Kristinamedi, kristinamedi.fi  
-Inari->julkinen terveydenhuoto, työkykyasiat Mehiläinen 
Rovaniemi  
-Pietarsaari->Pihlajalinna, pihlajalinna.fi  

Paikkakunnilla, joilla palvelut tuottaa alihankkija, ajat varataan netin tai 
alihankkijan puhelinkeskuksen kautta, koska heillä ei käytössä OmaMehiläinen 
-sovellusta.  

Miten toimin, jos sairastun viikonloppuisin tai pyhäpäivinä?  

Digiklinikka ja OmaTyöterveys -puhelinpalvelu ovat käytössä 24/7.  
 
Lauantaisin Mehiläisen toimipisteet ovat käytettävissä (aukioloissa on 
paikkakuntakohtaisia eroja). Mehiläisen vastaanottokäynnit eivät ole sopimuksen 
piirissä myöhään illalla tai pyhäpäivisin. Tällöin tulee hakeutua julkisen 
terveydenhuollon palveluiden piiriin, mikäli asiasi ei hoidu em. palvelukanavissa.  

 

Hammashuollon palvelut  

Hammashuollon palvelut järjestetään Ylen oman Pasilan hammashuoltoaseman tai 
alueilla nimettyjen sopimushammaslääkäriasemien toimesta. 
Sopimushammaslääkäriasemasi määräytyy sinut palkanneen yksikön sijaintikunnan ja 
työsoitteesi mukaan mukaan. Esimerkiksi, jos yksikkö, johon teet työtä, on Pasilassa, 
tulee sinun käyttää Pasilan hammashuoltoasemaa. Muualla Suomessa eli alueilla 
käytetään määriteltyjä sopimushammaslääkärikumppaneita. Kuitenkin alueella 
työskentelevät voivat aina käyttää Pasilan hammashuoltoa. 

 



Mitä palveluita korvataan?  

Yhtiön korvaamaan hammashoitoon kuuluvat seuraavat Kela-korvattavat 
toimenpiteet:  

● Suun terveyden tutkimus 1-2 vuoden välein noudattaen yksilöllisiä hoitovälejä    
● Ehkäisevä hoito  
● Röntgentutkimukset  
● Hampaan kiinnityskudos- ja suusairauksien hoito paitsi erikoishammaslääkärin 
toteuttama hoito  
● Korjaava hoito  
● Purentafysiologinen hoito  
● Suukirurginen hoito paitsi implantteihin ja oikomishoitoon liittyvä kirurginen hoito  

Oikeudesta hammashuollon palveluihin peritään vuosittainen 
hammashuoltomaksu, joka on vuonna 2025 48,00 euroa. Yhtyneet- freelancereilta 
vuosittainen maksu peritään marraskuun palkasta edellyttäen, että henkilö on ollut etujen 
piirissä vähintään kuusi kuukautta ja työsuhde on marraskuussa voimassa. 

Mitä ei korvata?  
● Proteettista hoitoa (implantit, kruunut, sillat, irtoproteesit) ja niihin liittyviä 

konsultaatiokäyntejä  
● Oikomishoitoa  
● Hampaiden valkaisua  
● Hammaslaboratoriokustannuksia  
● Nukutusta (anestesia) ja kivunlievitystä ilman anestesiaa 
(sedaatio)  
● Lääkkeitä 

●​ Uniapneakiskoja 
● Akuutin hammassäryn hoitoa yksityisvastaanotolla - 
särkytapauksissa iltaisin ja viikonloppuisin sekä ulkopaikkakunnalla 
tulee kääntyä terveyskeskuksen hammaslääkäripäivystyksen 
puoleen.  

Korvattavuuden yleiset edellytykset  
● Hoitoa on annettu Pasilan hammashoitolassa, alueella  

sopimushammaslääkäriasemilla tai lähetteen perusteella muualla. Muussa 
tapauksessa vain kunnallisessa hammashuollossa annettu ensiapuluonteinen 
hoito korvataan.  

● Hoitoaikoja varataan vain työntekijöille, joilla on oikeus palveluihin. Työntekijältä 
peritään takautuvasti hoidon kustannukset, mikäli ilmenee, ettei oikeus ole 
ollut voimassa. Esimerkiksi suuhygienistin tunnin hoitoajan omavastuu on 
Pasilan vastaanotolla 130,50€.  

Näin käytät Ylen hammashuollon palveluja  

Pasilan hammashuolto  



Aukioloajat ja sijainti  

Potilasvastaanotto ma-pe klo 8–15.  
Sijainti on Pasilan Luovan talon 4. kerroksessa (pääportin puoleisen sisäänkäynnin 

hissit) 

 

Ajanvaraus  

Kaikki ajanvaraus tapahtuu puhelimitse numerosta 09-1480 2644 ma-pe klo 8–11 ja 
12–14. Hammashuollon toimisto on suljettu torstaisin. Mahdolliset sairastapaukset 
voivat vaikuttaa toimiston aukioloaikoihin. Voit myös jättää viestin hammashuollon 
vastaajaan ajanvarauksen ollessa kiinni. Potilasvastaanotto ma-pe 8-15. 

Särkytapaukset ja tapaturmat  

Mikäli tarvitset akuuttia apua soita mahdollisimman pian. Päivän päivystysajat jaetaan 
kyseisenä päivänä klo 8 alkaen soittojärjestyksessä. Ajat on tarkoitettu kovan säryn, 
äkillisen turvotuksen sekä muun terveyttä tai työntekoa uhkaavan vaivan ensiapuun. Jos 
päivän akuuttiajat on jo varattu tai virka-ajan ulkopuolella alkaa särky (tai vaiva 
alkaa hoitolan ollessa kiinni, esim loma-aikaan), jonka kanssa ei pärjää seuraavaan 
päivään, ota yhteys kunnan hammaspäivystykseen. 

Niissä tapauksissa, jotka eivät vaadi kiireellistä hoitoa, varaamme tavallisen hoitoajan.  

Iltaisin, viikonloppuisin ja öisin tulee kääntyä kunnallisen hammashoidon 
puoleen. Yhtiö korvaa vain kunnallisessa hammashoidossa annetun ensiavun 
kustannukset.  

Alueiden hammashuolto  

Hammashuollon palvelut toteutetaan alueilla sopimushammaslääkäriasemiemme 
kanssa. Alueiden työntekijät käyvät sopimushammaslääkäriasemilla, joka määräytyy 
sinut palkanneen yksikön sijaintipaikkakunnan (työsoitteesi) mukaan. Jos olet 
epävarma hoitopaikasta, tarkista aina asia etukäteen. 

Alueilla eri kaupungeissa palveluntuottajina toimivat useat eri hammaslääkäriasemat, 
toimintaa ei ole keskitetty Mehiläiselle päinvastoin kuin työterveyshuollon palvelut. 
Tarkista oman työpaikkakuntasi määritelty sopimusasema ja pyydä käyntiä varten 
etukäteen lähete. Lähetettä ei voi hakea jälkikäteen. 

Ohje alueille hammaslääkärilaskun korvaamiseen  

1. Pyydä Hammashuollon lähete ajoissa ennen hoitoajan varaamista osoitteesta 
tyosuhdeasiat@yle.fi. Huomioi, että lähetteen saamiseen voi mennä muutama arkipäivä. 
Lähete määrittää sopimushammaslääkäriaseman tietoon mitä ja kuinka laajoja hoitoja Yle korvaa. 
Lähetteen ulkopuoliset hoidot maksaa työntekijä itse. Lähete tulee hakea ennen hoitoa ja se on 
voimassa kuukauden. 
2. Lue lähete huolella läpi ennen hoitoa ja varaa aika  

sopimushammaslääkäriasemaltasi (ks lista alla). 



3. Ota lähete ja Kela-kortti mukaan hammaslääkäriin.  
4. Hoidon jälkeen hammashoitolasku maksetaan itse. Tarkista, että sait  

Kela-korvauksen ja ettei toimistomaksua ole veloitettu. Yle korvaa vain Kela-korvattavat 
toimenpiteet.  

5. Skannaa hammashuollon lähete, erittely annetusta hoidosta ja kuitti maksusta 
ja lähetä dokumentit salatulla sähköpostilla osoitteeseen  
hammashuolto@yle.fi.secure.   
6. Korvausta on haettava viimeistään 2 kuukauden kuluttua laskun 

maksamisesta. Korvaus maksetaan palkanmaksutilillesi tunnisteella 
“matkalasku”.  

 
Sopimushammaslääkäriasemat ovat: 
 
 

Paikkakunta  Vastaanoton nimi  Puhelin  Osoite 

Hämeenlinna  Terveystalo 
Hämeenlinna 
hammaslääkäripalvelut 

0900 30 000 Kauppakeskus Goodman, 
Kaivokatu 7, 13100 Hämeenlinna 

Ivalo  Hammashoitopalvelu   
J.Rasmussen Ky  

040 8375612  Postitusosoite: Kirkkokuja 3, 
99800 Ivalo  Käyntiosoite: 
Ruskatie 1, 99800 Ivalo 

Ivalo  Inarin 
hammashoitopalvel
u  /Inarin Moniala 
Oy  

040 7522940  Piiskuntie 7, PL 80 99801 Ivalo 

Joensuu  Miun Paikka  010 3117474  Siltakatu 14 C 38, 80100 Joensuu 

Joensuu  Kirkkokadun 
hammaslääkärit  

013 227470  Siltakatu 16, 80100 Joensuu 

Jyväskylä  Mehiläinen Oy,   
omahammaslääkäri 
Jyväskylä  

010 2738170  Kauppakatu 35 b 4. krs, 40100 
Jyväskylä 

Jyväskylä  PlusTerveys Oy  
Keskustan   
Hammaslääkärit  

010 320 7090 Yliopistonkatu 28 b, 40100 
Jyväskylä 

Kajaani  Hammas Mehiläinen 
Kajaani 

010 41400  Kauppakatu 30, 87100 Kajaani 

Kemi  Teija Mäkivuoti Oy  040 7367314  Valtakatu 11-13 3. krs, 94100 
Kemi 

Kemi  Oral Hammaslääkärit 
Kemi  

0104003870  
 

Etelärantakatu 11 A 4, 94100 
Kemi 



Kokkola PlusTerveys Oy  
Hammaslääkärikesku
s Kokko Dent 

050 3277747  Rantakatu 16, 67100 Kokkola 

 

Kotka  Terveystalo Kotka   
Hammaslääkärit  

0900 30 000  Keskuskatu 10 c, 48100 Kotka 

Kouvola  Hallituskadun   
Hammaslääkäriasema  

05 3754790  Hallituskatu 13 A, 45100 Kouvola 

Kuopio  Hohde Kuopio 010 5050 830 Koljonniemenkatu 2, 2.krs 
70100 Kuopio 

Kuopio  Hammas Mehiläinen 
Kuopio  

010 2738000  Ajurikatu 16 2. krs, 70100 Kuopio 

Lahti PlusTerveys Oy   
Hammaslääkäriasem
a Vihreä  Omena 

03 7341143  Mariankatu 19 b, 15110 Lahti 

Lappeenrant
a  

Hammas Mehiläinen   
Lappeenranta  

010 2738000  Kauppakatu 40 C, 3.krs, 53100   
Lappeenranta 

Levi  Hohde Levi  010 571 1925 Levintie 1590, 99130 Levi 

Mikkeli  Terveystalo   
Urheilupuisto  

0900 30 000  Mikonkatu 3, 50100 Mikkeli 
 

Mikkeli Hallitustorin 
hammaslääkärit 
Plusterveys 

015 367060 Porrassalmenkatu 13, 50100 
Mikkeli 

Oulu  Hammaslääkärikeskus  
Furka Oy  

08 375190  Kirkkokatu 27 a 3. krs, 90100 Oulu 

Oulu  Hohde Oulu 010 571 1970 Kauppurienkatu 10, 90100 Oulu 

Pietarsaari  Terveystalo  0900 30 000 Kauppatori 2, 68600 Pietarsaari 

Pori  Terveystalo 
Hammaslääkäri Teljä  

0900 30 000 Eteläranta 2, 28100 Pori 

 

Pori  Porin Hammaspalvelu Oy   
 (ent Terveystalo) 

02 4885 8390 
 

Yrjönkatu 23, 28100 Pori 

Porvoo  Porvoon Hammaslääkärit 
Oy  

040 5442218  Rauhankatu 26 a 3 06100 Porvoo 



Rovaniemi  Hammas Mehiläinen 
Rovaniemi  

010 2738000  Lampelankatu 6, 2 krs. 
96100 Rovaniemi 

Seinäjoki  Hammas Mehiläinen 
Seinäjoki  

010 2738000  Kauppakatu 1, 2. krs 
60100 Seinäjoki 

Tammisaari  Uudenmaan Hammas 
Nylands Tand (Torident)  

019 2217122  Koivuniemenkatu 1, 10600 
Tammisaari 

Tampere  PlusTerveys Oy 
Hämeensuu  

03 31244100  Hämeenkatu 18 a 3. krs, 33200 
Tampere 

Tampere  Hammas Mehiläinen 
Tampere  Hämeenkatu  

010 2738000   Hämeenkatu 6, 3 krs, 33200 
Tampere 

Tampere  PlusTerveys Oy, 
Tempodent  

010 322 9611 Hämeenkatu 15 B, 4 krs, 33100 
Tampere 

Tampere PlusTerveys Oy, 
Tempodent 

010 3229650  Lielahtikeskus, 1 krs, 33400 
Tampere 
Antti Possinkuja 1 

Tampere  Hammaslääkäriasema 
Dentrum  

03 2130924  Hämeenkatu 18 5. krs, 33200 
Tampere 

Turku  Terveystalo Turku Pulssi   
(ent.Hammaspulssi)  

0900 30 000 Humalistonkatu 9-11 4. krs, 20100 
Turku 

Turku  Plusterveys 
Hammaskulma  

02 2501111  Yliopistonkatu 33 D, 20100 Turku 

Vaasa Ajan Hammas Oy  06 3202700  Hovioikeudenpuistikko 7 C,  
65100 Vaasa 

 
 

Vaasa  Kurtenia 
Hammaslääkärit  

06 357 8640 Hovioikeudenpuistikko 11 
A 2, 65100  Vaasa 

Vaasa  Hammaslääkäriasema 
PlusTerveys Oy AAA 
hammaslääkärit  

06 3120300  Hovioikeudenpuistikko 20 b,  
65100 Vaasa 

Vaasa  Hammaslääkäriasema 
PlusTerveys  Oy 
Kauppapuistikko 

06 3172430  Kauppapuistikko 16 A , 65100 
Vaasa 

Ylöjärvi  Ykköshammas Oy  050 4628895 Mikkolantie 1, 33470 Ylöjärvi 

    

 


